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型号 
名称 指纹门禁考勤一体机 

材质 ABS 

重量 0.2KG 

尺寸大小 187mmx75mmx29mm 

显示屏 2.4英寸彩色显示屏 

工作电压 DC 12V (9- 14V) 

工作电流 500mA 

工作环境 温度：0-70 节；湿度：20-80% 

指纹采集面积 20mmx16mm 

采集角度范围 士45。 

认假率 <0.000 1% 

拒真率 <0.0 1% 

确认响应时间 <1秒 

存储容量 3000指纹、3000卡、30000密码、10万笔记录 

管理方式 按键管理  

对比方式 1 :N/ 1 : 1 

通讯方式 U盘 

门禁接 口协议 wie g and26/34 

登记方式 指纹、密码、刷卡 
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1.2 技术参数 

第1章 产品概述 
指 纹 门禁 一体机 是 一款采用 高 性 能CPU处 理器 的 门禁考勤 设 备， 

主要适用于办公楼 、 智能楼宇 、 小区住宅门禁 、 学校 、 工厂等场景。 

1. 1 产 品简介 
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第2章 外观介绍 
2. 1 外观示意图 

①  显示屏 
②  USB和复位键 
③  触摸按键 
④  门铃按键 
⑤  刷卡区域 
⑥  指纹采集器 
⑦  扬声器 
⑧  初始化按键 
⑨  接线端子 
⑩  网口（个别型
号不带） 
 

图2 — 1 外观 图示意 图 



  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

安装后的检查 

给设备供电前 ，请检查是否正确安装设备 ，接线是否正确。 
① 设 备供 电后屏幕及 指 纹识 别 区域 亮起 ， 设 备 门铃灯开始 亮起。 
② 使用 前 先检 查 一 下按键 是 否 正 常 ，屏幕 是 否 正 常 显示 。 下 图 

为开机后正常工作界面： 

 
 
 

 
 

图4- 1 B款连 线示 意 图 
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. 安装注 意事 项 详 见 附录1 

第4章 接线说明 
4. 1 接线示意图 

在接线前 ，应确保设备电源已断开 ，通电状态下接错线会对
设 备造成严重损坏 。请按照下面的接线图正确连接外围设备 。 
详见下 图。 

 

 

 
 

接线图 

 

第3章 安装说明 
3. 1 墙壁安装 

图3 — 1 安装示意 图 

步骤1 :卸 下 设 备底 部 的 固 定 螺丝 ， 取 下 设 备 的后盖。 

步骤2 :将 指 纹机 的 安装 定位 图 贴在墙上合适 安装 的位置 ，按 照 
安装定位图的孔位在墙面打固定孔和过线孔 ，将设备后盖通过膨胀 
螺栓 固 定 到墙面（建议距 离地面1 .4 — 1 . 5米 ） ，用户可根据 身 高 的 
使用方便自行调整安装高度 。后盖安装完成后 ，确保后盖稳定 、 牢 
固 、无松脱现象。 

步骤3 :根据接 线 说 明接好连 线。 

步骤4 :将 指 纹 门禁 一体机 自上而 下挂 扣在 安装后盖上 ， 并使用 
配套的内六角扳手拧紧底部的固定螺丝 ，完成安装。 
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② 连接 出 门开 关 

出门开关两条线接到指纹机对应的OPEN（棕色线） 与GND（黑色线）。 
出门开关线路长度不宜超过100米。 

 

③ 连接 门磁 

门磁两条线接到指纹机对应 的DOOR（棕色线 ）与G ND（黑色线 ）。 
门磁线路长度不宜超过100米。 

 

④ 连接报 警器 

报 警器两条 线（区 分 正 负 极 ） 红 色 线接 到 指 纹机对应 的ALARM+ 
端子 ， 黑 色 线接 到G ND端子 。报 警器 线路长度 不 宜超过50米。 

 

.布线要求： 

1) AC 2 20V交流 电源 线 ：使用3 X 1 .0MM（或 以上 ） 线材 ， 防止 漏电 ， 
电源线的地线建议接地。 

2) 电锁 线： 使用2 X 1 .0MM（或 以上 ） 线材 ， 线路 走 线 最 大长 度 不应
超过20米。 

3) TCP/ IP通信 线： 请采用标准 网 线 ， 线路 走 线 最 大长度 不应 超过100
米。 

4) 门磁 或 出 门开 关 线： 采用2 X 0 . 5MM（或 以上 ） 线材 ， 线路 走 线 最 
大长度 不应超过100米。 

5) 书根信 号 线： 采用4 X 0 . 5MM（或 以上 ） 线材 ， 线路 走 线 最 大长度 
不应超过80米。 

4.2 连线方式说 明 
① 连接 电锁 

磁力锁与 电插锁（通 电关 门型 电锁 ） ： 电锁负极接到指纹机G ND  （黑色线 
） ， 电锁正极接到指纹机NC（黄色线 ） ，然后指纹机COM（紫 色线 ）与+ 12V（
红色线 ）并接到一起。 

 
阴极锁与 电控锁（通 电开 门型 电锁 ） ： 电锁负极接到指纹机G ND  （黑

色线 ） ， 电锁正极接到指纹机NO（橙色线 ） ，然后指纹机COM（紫 色线 ）与
+ 12V（红色线 ）并接到一起。 

 

 

 



  

 
 

 

 

⑤ 连接 门铃 

外接门铃的两组线对应接到指纹机上的两个‘BELL ，端子即可。 
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⑨ 连接 电源 

指纹机+12V（红色线） 接到电源DC 12V 、指纹机G ND（黑色线） 接 
到电源G ND。 

 

 

 

 

 

 

 

注 ： 建议采用质量较好 的稳压 电源 ， 电源应确保支 持2A或 以上 电源。 

第5章 用户使用操作说明 
5. 1 主菜单 

按 ‘MENU ，键 ，进入主菜单 界面 。请输入 管 理 员密码（默认密 
码 ：0000或无 管 理密码 ） ， 或按 管 理 员 指 纹进入主菜单 界面。 

 

图5- 1  主菜单 界面 

 

 

 

 

设 备 与 电脑通过TCP/ IP组 网 

指纹机可以作为Wie g and读卡器使用 ，指纹机+12V（红色线） 接 
到门禁板+12V , 指纹机WG0一 。UT（绿色线） 接到门禁板WG0 , 指纹机 
WG 1一。UT（白色线） 接到门禁板WG 1 , 指纹机G ND（黑色线） 必须接到 
门禁板G ND。 

.注意 ：不论指纹机是否从门禁控制器供电 ，都必须确保指纹机和 
门禁控制器共接GND , 以保证Wie g and信号传输稳定。 

用户可以接一组专用指纹读卡器（简称： 指纹头） ，实现出入门  
联动识别 。指纹头电源可由指纹机直接供电 ，指纹头+12V接到指纹机 
+12V（红色线） ，指纹头RS485A接到指纹机RS485A（灰色线） ，指纹 
头RS485B接到指纹机RS485B（蓝色线） ，指纹头G ND接到指纹机G ND ( 

⑦ 连接 门禁控制器 

⑥ 连接 指 纹子机 

黑色线） 。（如将指纹机作为指纹头使用时需要设置为“ 子机模式 ”） 

- 11 - 

⑧ 设 备联 网 

指纹机可与电脑直连通信 ，也可通过交换机组网连接通 ， 网线通 
信距离 ，控制小于100M。 
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图5-4  新增用户 界面 

指纹注册需正确按放同一手指三次 ， 即可注册成功。 

 

 

   

图5- 5  指 纹注册 界面 

5.2.2 修改用户 

在用户管理界面 ，选择【 修改用户 】 ，可修改已登记的人员信 
息 。选择需要修改的人员 ，按 ‘0k ，键 ，可进入查看或修改该人员 
信息 ，可修改的信息包括 ：编号 、姓名 、 指纹 、密码 、用户卡和权 
限 。 也可直接删除该人员的信息。 图5- 3  新增用户 界面 

通过 ‘ q , ， ‘ > , 方 向键选择编 号 、姓 名 ，按 ‘0k ，键输入 

用户编 号（最 大长度 为9位数 ） 、姓 名 ，再选择新增用户 的类 型后， 

按‘ 0k,键 ，根据提示注册 指 纹 、密码 或用户 卡 ，注册完成后 即 登 

记完成。 

5.2. 1 新增用户 

通过 ‘ q , ， ‘ > , 方 向键选 中【 新增用户 】 ，按 ‘0k ，键进 

入新增界面 ，根据需求可选三种类型新增用户： 指纹 、密码和用户 

卡。 

图5- 2  用户 管 理 界面 

5.2 用户管理 
通过 ‘ q , ， ‘ > , 方 向键选 中【 用户 管 理 】菜单 ，按 ‘0k， 

键进入用户管理界面 ，在该界面可新增用户 、修改用户 、 下载数据 

和上传数据。 
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图5-6  修 改用户 界面 

 

 

5.2.3 下载数据 
在用户 管 理 界面 , 选择【 下载数据 】 , 可 从 指 纹机 下载用户数 据 

到U盘 中保存。 

5.2.4 上传数据 

在用户 管 理 界面 , 选择【 上传数据 】 , 可将U盘 中 的用户数据上 传
到指纹机中。 

5.3 下载报表 
进入菜单后通过按 ‘ q , , ‘ > , 方 向键 , 选择【 下载报表 】 菜

单 , 可将刷 卡记录 下载 到U盘。 

 

图5- 7  下载报表 界面 
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5.4.2  时间设置 

可手动 设置 设 备 时 间 , 按 ‘0k , 键切换 闪烁光标位置 , 按 ‘ q , , 

‘ > , 键上调 , 下调 日 期 , 也可直接按数字键编辑。 

图5-9  机器 设置 界面 

5.4. 1 机器设置 

在此 设置 界面 , 可修 改 指 纹机 的： 语 言 、 日 期 显示格 式 、语音 
播报 、音量 、联网图标 、菜单管理密码 、 也可删除全部记录 、删除 
全部数据 、恢复出厂设置以及固件升级。 

图5-8  高 级 设置 界面 

5.4 高级设置 

进入菜单后通过按 ‘ q , , ‘ > , 方 向键 , 选择【 高 级 设置 】 

菜单 ,  可 以修 改 设 备 的【 机器 设置 】 、 【 时 间 设置 】 、 【 报 警 设 

置 】和【 通讯设置 】。 
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图5- 10
 

报警设置 

胁 迫报 警 ：密码 默认 为 ‘ 1 10 1 10 ’ , 可 自 行 需求修 改 。 （正 常 
状态 下输入 ：* + 胁 迫密码 + ok = 胁 迫报 警 ） 。此 功 能 需要用 软件 
开启胁迫报警功能。 

防拆报警 ：可根据需求开启或关闭 ， 默认为开启状态。 

 

图5- 1 1报 警 设置 界面 

 

 
进入菜单后通过按 ‘ q ， ， ‘ > ，方向键 ，选择【 记录查看 】 

菜单 。进入考勤记录查看页面 ，输入用户编号 ，选择查询时段 ，将 

选择光标通过 ‘ q ， ， ‘ > ，键移动 到确 定按钮 ，按 ‘ok ’键 ， 即 

可查询该人员在此时段内的所有考勤记录。 

5.6 查看记录 

5.5 门禁功能 

进入菜单后通过按 ‘ q ， ， ‘ > ，方向键 ，选择【 门禁功能 】 

菜单 。可修 改 ：开锁保 持 时 间 、双稳态 设置 、 卡 号字节 、WG输 出格 

式/数据 、 免验证开 门 、重 复验证 间 隔和子母机 功 能。 

5.4.3 

时间设置界面 

图5- 1 3  门禁 功 能 界面 

开锁保 持 时 间： 可根据 需求 自 行调整 ，调整 范 围 为0 . 5~ 2 5 5秒 
（默认 ：3秒 ）。 

子母机功能 ： 指纹机可通过软件设置为子机 ， 默认为主机。 
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附录1 设备尺寸 图 

 

 

设 备尺 寸 图 

 

 

图5- 14  记录 查看 界面 
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附录3 用户使用常见 问题 
 
 

1、 指纹机上电无显示？ 

答： 检查电源是否通电 ，供电电压电流是否正常 ， 电源的红黑 

两根线是否接好或者接反。 

 

2、 指纹机无法通讯？ 

答： 首先查看指纹机左上角的网络图标 ，是否有显示连接上， 

如果没有连接上的 ，检查RJ45网口线 ，还有网线的水晶头是否  

松动 ，检查网线 。如果网络图标提示连接上 ，进入指纹机菜单， 

查看指纹机的IP地址 ，需设置和服务器的IP在同一个网段。 

 

3、 指纹机无法识别指纹？ 

答: 请检查手指上： 指纹磨平 、手指福皱太多 、手指脱皮严重   

等 。可将该指纹删除再重新登记 ，或登记另一枚手指 。尽量使  

手指接触指纹采集头面积大一些 ，登记完成后做一下比对测试， 

另外还可以多注册几枚备份手指。 

 

4、 指纹机 自动重启？ 

答： 一般是供电不足 ，建议换一个输出电流2A以上的电源。 
 

5、 指纹机忘记了菜单密码怎样解除？ 

答： 打开管理软件找到门禁设备管理 ，选择对应的指纹机 ，双 

击弹出指纹机属性的方框 ，选择功能设置 ，找到菜单密码的选 

项 ，直接清空点击保存即可。 

附录2 安装过程注意事项 
 
 

1.  安装前和安装过程中 ，请确保已关闭电源 。如果带电操作 ，可能
 

损坏设备电路。 

2.  指纹机安装应避免淋雨。 

3.  接线完成后 ，请将多余的线头包扎起来 ，避免短路现象的发生。 

4.  静电非常严重的地方或者冬季 ，请先连接地线 ，再进行安装作业，
 

以防止过大的瞬间静电损坏设备。 

5.  请先连好其它连线后再连接电源线 ，如果发现设备不能正常运行，
 

请先断掉电源线 ，再进行必要检查。 

6.  请在门外有人时测试出门开关 ，避免意外的问题导致锁在门内，
 

而无法正常出门调试。 

7.  本设备额定工作电压为DC 12V，额定电流为0.5A。供电电源还应考 

虑电锁等配件的电流要求 ，避免由于电源未达到要求 ， 出现的供 

电不正常导致指纹机启动不成功或电锁驱动无力等问题。 

8.  如由门禁板提供指纹机电源 ，请参考门禁板电源输出是否达到指
 

纹机电源要求。 

9.  请保证指纹机的指纹识别区域处于清洁状态 ，避免污溃影响指纹
 

识别。 

10. 若电源与设备之间间距比较长 ，请勿使用网线或其它种类的线代 

替电源线 。选择电源线时 ，应要考虑到传输距离过长造成电压衰 

减。 
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